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|1 do not need
additional education
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25-34 years old 55 % agree
55-64 years old /3 % agree



EDUCATION OVERVIEW

EDUCATION OVERVIEW

Participation in various types of education by age, 2011

70%

» M Formal learning
(obligatory school-
ing, secondary
and tertiary levels)

60%

50%

I Non-formal learn-
ing (continuing
education courses
and seminars)

40%

30%

Informal learning

20% < ':-; : A-;' (friends, technical
10% S = , . computers)
0% :

15-24years  25-34years 35-44years  45-Déyears 55-64years  65-Tbyears

Source: Swiss Federal Statistical Office, micro census on training and development
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ZUR BEDEUTUNG DER BERUFLICHEN WEITERBILDUNG
AUS BETRIEBLICHER SICHT

* Anpassung der Qualifikationen der Mitarbeiter an technische und
organisatorische Anderungen

* Erhohung der Flexibilitat und der Leistungsfahigkeit der Beschaftigten und
damit der betrieblichen Produktivitat

* Deckung des Bedarfs an Fachkraften (gerade vor dem Hintergrund der
demografischen Entwicklung)

/I Seite 4



ZUR BEDEUTUNG DER BERUFLICHEN WEITERBILDUNG
AUS INDIVIDUELLER SICHT

* Positive Auswirkungen auf Karriereverlauf und
Beforderungswahrscheinlichkeit

* Verbesserung der Beschaftigungschancen und Verringerung des
Arbeitslosigkeitsrisikos

* Intrinsische Motive (Spald am Lernen, Kontakt zu Kollegen etc.)

Titel der Prasentation // Seite 5



ZUR BEDEUTUNG DER BERUFLICHEN WEITERBILDUNG
AUS GESAMTWIRTSCHAETLICHER SICHT

* positive Effekte auf den technischen Fortschritt und das
Wirtschaftswachstum

* positive Effekte auf Beschéaftigung und Arbeitsmarkt

* Gerade rohstoffarmen Landern wie Deutschland und der Schweiz sind
qualifizierte Erwerbspersonen wichtig.

* Digitalisierung verstarkt die Notwendigkeit der Weiterbildung.

Titel der Prasentation // Seite 6



INHALT DER PRASENTATION

* Demographische Entwicklung und Fachkraftebedarf

e Zentrale Befunde zur Beteiligung an beruflicher Weiterbildung
(internationaler Vergleich, Entwicklung, KMU, Altere)

* Grunde fur die Weiterbildungsabstinenz

* Weiterbildungsférderung flr Beschaftigte

Titel der Prasentation // Seite 7



DEMOGRAFISCHE ENTWICKLUNG UND
FACHKRAFTEBEDARF




DURCHSCHNITTSWERT DER EINZELNEN STANDORTFAKTOREN NACH

ARER DEL) A

= DEN

NEN B

Faktor ist

"aulkerst" bzw. "sehr wichtig"”
{&nteil der Betriebe In %)

o : 71

MNahe zu Kunden :
Qualitit Fachkrifteangsbot 53
Freizniveau fir EnergieWVaszser ' ' . . 43
Kommunals Steusm L B 27
Regicnales Lohnniveau I ' : : 24
Zusammenarbeit mit Behdrden - - - 28
Ukemegionale Verkehrsanbindung ' ' ' 23
Attraktivitat for Arbeitskrafte i ; ; 18
Preisniveau Gewsrbeflache, ; ; ; 24
Buro-' Ladenmieten . : : |
Nihe zu Lieferanten i : : 18
Verfiigbarkeit Gewsrbeflichen [ ] : : : 10
Mahe zu Forschungs-/ o i ; i i 4
Technologiszentren i i i i
Unwichiig Weniger WWichitig Sehr Aulerst
wichtig wichtig wichtig

Basis: Betriebe der Privatwirtschaft
Quelle: |AB-Betriebspanel 2006

HLAND
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Mio. Personen

SZENARIEN ZUR ENTWICKLUNG DES

45,0

Szenarien:

40,0

starker Anstieg der Erwerbsquoten
Wanderungssaldo Auslander 0-99 J.

39,4 Mio. bei +300.000 WS

35,0

35,5 Mio. bei +200.000 WS

31,5 Mio. bei +100.000 WS

30,0

keine Nettozuwanderung

25,0

20,0 T T T T T

26,3 Mio. konstante Erwerbsquoten,
keine Nettozuwanderung

1990 2000 2010

Quelle: Fuchs/Dorfler (IAB-Kurzbericht 11/2005)

2020

2030

2040

2050

N
\\\ 27,6 Mio. stark steigende Erwerbsquoten,

Titel der Prasentation // Seite 10



ALTERSSTRUKTUR DES ERWERBSPERSONENPOTENZIALS
BIS 2050

Altersstruktur des
Erwerbspersonenpotenzials bis 2050

- Personen in Mio. -
Altersgruppen

Mo. = = = 15-29 Jahre
30-49 Jahre
25 50-64 Jahre

= = = 65-75 Jahre
20

O -
1990 2000 2010 2020 2030 2040 2050

Annahmen:Wanderungssaldo 200.000 p.a. und
steigende Potenzialerwerbsquoten © IAB

Quelle: IABKurzbericht Nr. 11/2005
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ARBEITSKRAFTEBEDARF NACH QUALIFIKATIONSSTUFEN BIS 2020
~ANTEILE IN PROZENT -

Fachhochschul-/

Universitatsabschluss Fachhochschul-/

Universitatsabschluss

Meister/Techniker

Fachschulabschluss Meister/Techniker

Fachschulabschluss

mit Berufsabschluss
mit Berufsabschluss

ohne Berufsabschluss ohne Berufsabschluss

2003 2020

Quelle: IZA Research Report No. 9, 2007 Titel der Prasentation // Seite 12



ZENTRALE BEFUNDE ZUR BETEILIGUNG
AN BERUFLICHER WEITERBILDUNG




BEREICHE DER WEITERBILDUNGSABSTINENZ

Nur unterdurchschnittlich an der Weiterbildung partizipieren
* ... auf der Betriebsebene: KMU

» ... auf der Personenebene: Geringqualifizierte, Altere, Personen mit
Migrationshintergrund, Frauen mit betreuungsbedurftigen Kindern

* Besonders problematisch wird es dann, wenn mehrere Bereiche der
Weiterbildungsabstinenz aufeinander treffen

Titel der Prasentation // Seite 14
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ANTEIL DER WEITERBILDUNGSTEILNEHMER AN DEN
BESCHAFTIGTEN DER WEITERBILDUNGSBETRIEBE (2005)

60% 57%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
1-9 Besch.

Quelle: IAB-Betriebspanel

10-49 Besch. 50-499
Besch.

500 u.m. Insgesamt
Besch.

O West
B Ost
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WARUM BETEILIGEN SICH KMU NUR
UNTERDURCHSCHNITTLICH AN WEITERBILDUNG?

* Die Freistellung von Mitarbeitern zur Teilnahme an Weiterbildung ist in KMU
organisatorisch oft schwieriger.

* Das Angebot an internen Weiterbildungsveranstaltungen lohnt sich erst ab
einer bestimmten Beschaftigtenzahl.

* KMU verflgen oft tGber keine systematische Personalarbeit und -
entwicklung und sind unzureichend tber den Qualifikationsbedarf und
externe Weiterbildungsangebote informiert.

* Bestimmte Personengruppen sind Uberproportional vertreten.

Titel der Prasentation // Seite 17



WEITERBILDUNG FUR ALTERE NACH BETRIEBSGRORE 2006

(ANTEIL DER WEITERBILDENDEN BETRIEBE IN %)

60 -

50 A

40 A

30 -

20 1

10 1

5
-

18

8

1his9

Quelle: IAB-Betriebspanel

Ny

10 bis49 50 bis 499

S

2

39

48

6

B

10

O Einbeziehung Alterer in
Weiterbildung

B spezielle Weiterbildung flr
Altere

d E=s

500 bis 999 1000 u.m. insgesamt
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ANGEBOT AN WEITERBILDUNG INSGES. UND FUR ALTERE

Land- und Forstwirtschaft hl |27

|61

Bergbau/Energie/Wasser !10

i 139 0 Angebot an Weiterbildung 2005

Verarbeitendes Gewerbe - e m Angebot an Weiterbildung fir Altere 2006*

Baugewerbe ! 3

Handel und Reparatur !5

Verkehr/Nachrichtenlbermittiung !6

Kredit- und |64
Versicherungsgewerbe 14

Dienstleistungen tiberw. fiir | 46

Unternehmen ! 6
Sonstige Dienstleistungen !
8

Org.ohne Erwerbscharakter, |58
off.Verw. 13

gesamt ! 6

0 10 20 30 40 50 60 70

Quelle: IAB-Betriebspanel 2005 und 2006 Titel der Préasentation // Seite 19



ANGEBOT AN ALTERSSPEZIFISCHEN
PERSONALMARNAHMEN 2006

Besondere Aussstattung

I\JI—‘

der Arbeitsplatze
Altersgerechte 1
Weiterbildungsangebote [{1
i O
Andere MaRnahmen fir [11 Ost
Altere 1 m \West

Herabsetzung der
Leistungsanforderungen

Altersgemischte
Arbeitsgruppen

Einbeziehung in \

Weiterbildung

L 8
Altersteilzeit ;10
keine Mafsnahmen ;@2&1

IAB-Betriebspanel 2006
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WEITERBILDUNGSQUOTE VON QUALIFIZIERT BESCHAFTIGTEN
UND BESCHAFTIGTEN IN EINFACHEN TATIGKEITEN

50
45

43 43 44
40 40 40
35 33
25 o1 23 y i
20 18 17
15

15 1 i 12
10 5 8

5

0

2001 2003 2005 2007 2009 2011 2013 2014 2015 2016
m Qualifizierte Beschaftigte Beschaftigte in einfachen Tatigkeiten

Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2016 . . .
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NG - ALTER

Wie viel Prozent der Beschaftigten haben im letzten Jahr an Kursen der
beruflichen Weiterbildung teilgenommen, fur die sie vom Arbeitgeber
freigestellt waren oder fur die der Arbeitgeber die Kosten Gbernommen hat?

- 2015
» s
i
= unter 25 Janren 36 0
ey
25—39 Jahre 49 0
11 (|
A0—54 Jahre 41 %
uber 55 lahre 32 0

Quelle: IAB-Uni KdIn-ZEW-Studie ,Arbeitsqualitat und wirtschaftlicher Erfolg* Titel der Prasentation // Seite 22



DIGITALISIERUNG UND TATIGKEITSVERANDERUNGEN

Ausbildung/
Weiterbildung

o
-
>
S
D
D
©
=
=2
O

Quelle: Eigene Darstellung nach Degryse (2016) Titel der Prasentation // Seite 23



WELCHE VORTEILE ERWARTEN UNTERNEHMEN
VOM DIGITALEN LERNEN?

Trainingskosten optimieren 68%

Schnelle Verfiigbarkeit von
Schulungen

66%

39%

GrolRe Anzahl an Mitarbeiter schulen 61%

Verbesserung der Qualitat/Quantitat
von Trainingsprogrammen

Mehr zielgerichtete, individuelle
Weiterbildung

35%

0% 20% 40% 60% 80%

Quelle: Crossknowledge Féfaur-Haufe Befragung 2015
Titel der Prasentation // Seite 24



WAS SIND DIE THEMENGEBIETE, IN DENEN SIE
DIGITALES LERNEN EINSETZEN?

Berufsspezifische Trainings

65%

Compliance 58%

Management & Leadership 52%

Gesundheit und Arbeitssicherheit 49%

IT & Office-Anwendungen 44%

Vertrieb und Verhandlungskompetenzen 40%

39%

Sprachen

Kommunikation 36%

Digital Business 22%

andere - 9%

0% 20% 40% 60% 80%

Quelle: Crossknowledge Féfaur-Haufe Befragung 2015 Titel der Prasentation // Seite 25



WAS SIND DIE WICHTIGSTEN ERFOLGSFAKTOREN

EUR DIGITAL LEARNING?

Relevanz fir die Tatigkeit

Qualitat der Trainingskurse
Einbindung des Managements
Effektive Kommunikationsmafnahmen
Gute Integration in den Arbeitsalltag
Erhalt eines Zertifikats

Gamification der Trainingsprogramme
Keine

Sonstige

0%

Quelle: Crossknowledge Féfaur-Haufe Befragung 2015

3%

2%

35%
34%
16%
13%
20% 40%

Lernen muss
sich integrieren
lassen.

63%
55%

48%

60% 80%
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BLENDED LEARNING = PRASENZ + ONLINE-LEARNING

Vorteile:
* Kostengunstig

* Gutin den Arbeitsalltag integrierbar (z.B. alle 6-8 Wochen 1-2 Std. Seminar, einmal pro
Woche virtuelles Seminar, ansonsten fur sich alleine lernen)

* Im Online-Kurs place, pace, path, time frei wahlbar
* Besonders gut fur kleinere Gruppen

Nachteile:

* Nicht fur alle geeignet, denn man muss selbststandig und strukturiert arbeiten konnen
* Interaktion in der Gruppe und mit Betreuern wichtig

* Hohe Abbruchquote

Titel der Prasentation // Seite 27



DETERMINANTEN DER NUTZUNG VON E-LEARNING IN DER
SBETRIEBLICHEN W RBILDUN AN \ AL. 2018)
Angaben der Betriebe im April/Mai 2016

L ] . ] Branche
Investitionen in Arbeitswelt 4 0-Technelogien 0,182 == (0,030)
Sekundarer Sektor - nicht wi intensi Ref
Anteil geringqualifizierte Beschaftigte 0,532 = (0,068) EXUNTATER SExtor = nicnt Wissensintensiv (Referenz])
Anteil Gber 50-jahrige Beschaftigte 0,229 = (0,053) Sekundirer Sektor - wissensintensiv 0,101 (0,090)
Anteil Frauen 0,002 = (0,000) Tertiarer Sektor - nicht wissensintensiv 0,263 (0,033)
. ) Tertiarer Sektor - wissensintensiv 0,397 = (0,050)
BetriebsgroBe
1 bis 9 Beschaftigte (Referenz) L= 2T Ll (0.108)
. - i N 1039
10 bis 49 Beschaftigte -0,200 (0,034)
50 bis 199 BESChEﬂigtE —DrDH [D,':IET] Standardfehler in Klammern
200 und mehr Beschaftigte -0,062 (0,122) Quelle: |IAB-ZEW-Betriebsbefragung zur ,Arbeitswelt 4.0" @ 1AB
Hohe Weiterbildungskosten 0,054 [{J,bE{J]
Zunehmende Weiterbildung im Bereich IKT 0,077 * (0,033)
E_L_m.ehm_ende Weiterbildung in Uberbetrieblichen 0,138 = (0,029)
Fahigkeiten
Berufsbegleitende Hoherqualifizierung -0,043 (0,030)
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DIGITALE SKILLS FUR DAS ARBEITEN 4.0

Wie wichtig ist in der digitalisierten Arbeitswelt der sichere Umgang mit...?
(Anteile in Prozent)

Internet o1
Berufsrelevanten Software-Programmen 20
Sicherheitsrichtlinien fur IT 88
Kommunikations-Tools 58
Tools zur Selbstorganisation 85
Tools zur Wissensaneignung 79
Cloudbasierte Kollaborations-Tools 75

Quelle: Studie ,Weiterbildungstrends in Deutschland 2017 (TNS Infratest/Studiengemeinschaft Darmstadt)
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DIGITALE MEDIEN IM UNTERRICHT

* 91 % der Lehrer in der EU sind der Meinung, dass digitale Medien im
Unterricht zu mehr Motivation flhren.

* Neue, digitale Formen der Wissens- und Informationsvermittlung
ermaoglichen individualisiertes Lernen unabhangig von Institutionen und
Orten. Voraussetzung daflr sind digitale Kompetenzen und
niederschwellige Zugange.

Titel der Prasentation // Seite 30



ZWISCHENRESUMEE |

* Im internationalen Vergleich ist die Weiterbildungs-beteiligung in
Deutschland unterdurchschnittlich.

* Die Beteiligung an beruflicher Weiterbildung hat in den letzten Jahren
abgenommen.

* Es gibt grol3e Unterschiede in der Weiterbildungs-beteiligung verschiedener
Personen- bzw. Betriebsgruppen.

* Aktuelle, reprasentative Befragungen von Beschaftigten zeigen, dass die
Digitalisierung die bestandige Weiterentwicklung ihrer Fahigkeiten und
Kompetenzen erfordern.
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ZWISCHENRESUMEE |I

* Grunde konnen in Veranderungen der Arbeitsaufgabe, der
Unternehmensorganisation, dem Arbeitsplatzwechsel sowie der Entstehung
und dem Wegfall von Arbeitsplatzen liegen.

* Seit der Grol3en Rezession hat die Weiterbildungsbeteiligung von
gualifizierten Beschaftigten, solchen in einfachen Tatigkeiten und auch bei
Alteren stark zugenommen.

* Die berufliche Ausbildung sollte auf analytische, interaktive und manuelle
Nicht-Routine-Tatigkeiten fokussiert werden.

* Digitales Lernen soll v.a. die Kosten senken, die schnelle Verfugbarkeit von
Kursen erh6hen und viele Mitarbeiter erreichen.
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GRUNDE FUR DIE WEITERBILDUNGSABSTINENZ




WARUM BETEILIGEN SICH EINZELNE PERSONENGRUPPEN
NUR UNTERDURCHSCHNITTLICH AN WEITERBILDUNG?

passgenaue Weiterbildungs-
angebote fehlen

konzentriert auf
,<lohnende” Personengruppen

MWN®  Saithorizont der
Beschaftigung

A\ (A
ev ZU kurz

a5 0

geringe Lernfahigkeit
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WARUM BETEILIGEN SICH EINZELNE PERSONENGRUPPEN
NUR UNTERDURCHSCHNITTLICH AN WEITERBILDUNG?

organisatorische

Probleme
Angst vor Misserfolg Zeithorizont der
Beschaftigung
(sve\(‘“\le
aelet ve
. (\'\\l\6 :
a\S W unzureichende

Information

Angst vor Medieneinsatz

Zufriedenheit mit dem
Erreichten
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VERGLEICH DER KOMPETENZEN VON JUNGEREN
UND ALTEREN

Erfahrungswissen | 3 44

Arbeitsmoral, -disziplin 4 66

Qualitatsbewusstsein | 4 70

Loyalitat | 4 79

Teamfahigkeit 11

Psychische Belastbarkeit 12

Theoretisches Wissen 13

Kreativitat 18

Flexibilitat 19

Lernbereitschaft 22

Korperliche Belastbarkeit 30

Lernfahigkeit 32

T T T T T T T T T 1

0% 1004 2104 2004 ANOA EN0A AN0A 7004 anos anos 100%
Oeher bei Jungeren O kein Unterschied B cher bei Alteren

Quelle: IAB-Betriebspanel 2002 . . . .
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STARKEN DER ALTEREN BESCHAFTIGTEN
AUS DER SICHT DER UNTERNEHMEN 2005

Wichtigkeit der
Kompetenzen flr das
Unternehmen in Prozent

Starken alterer
Beschaftigter
iIn Prozent (sehr stark)

(sehr wichtig)
Personale Kompetenz 20 22
Sozialkompetenz 30 35
Methodenkompetenz 13 20
Fachkompetenz 77 76

Quelle: CVTS-Zusatzerhebung, gewichtete Daten
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BETEILIGUNG AN NON-FORMALER WEITERBILDUNG NACH
-INHALTEN (JANSSEN ET AL. 2017)

WEITERBILDUNGSBEREICHEN UND

Anteil der Kurse nach Geschlecht, Alter und Qualifikation, in Prozent

Kein
IKT-Bereich

Geschlecht

Frauen 1,2

Manner 89,6
Alter

bis 39 Jahre 92,1

40-50 Jahre 89,5

uber 50 Jahre 899
Qualifikation

Hochschulabschluss 91,7

Berufliche Ausbildung 90,1

Ohne Ausbildung 899
Gesamt 90.5

IKT-Bereich

88
104

19
10,5
10,1

8,3
899
10,2
8.5

EDV-Dienst-
leistungen

16,3
14,7
21,5

18,8
17,2
204
17.8

Software in

Inhalte der IKT-Kurse:

Anwendungs-

technischen
gebieten

=
£ L
= =

1,6
11,8
8,7

17,5
8.9
4.4

10,5

Datenbanken

und Datenver-
waltungssysteme

W M
W

4.4
2,8
2,6

50
2.7
15
31

einfache Software-
entwicklung und

Programmierung

18,1
14,4
14,5

14,7
14,7
21
154

Software in

kaufmannischen
Anwendungs-
gebieten

TR
-t F
W T

339
426
384

28,5
42,6
36,2
8.7

fortgeschrittene
technische IT

4.7
13,7

12,4
8,6
73

1,3
8.4
1,7
9.0

Anmerkung: Die Ergebnisse unterscheiden sich signifikant nach Gechlecht und zwischen allen Alters- und Qualifikationsgruppen [Signifikanzlevel 1%).
Quelle: Nationales Bildungspanel (Startkohorte 6); eigene Berechnungen (N=3.717, gewichtete Ergebnisse).

sonstige

mit grundlegenden

Weiterbildungen
IKT-Inhalten

& &
oo

33
51
71

4.4
5,5
7,7
5.4

© IAB
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ZUSAMMENFASSUNG

* Weiterbildung hat positive Wirkungen ftr Betriebe, Individuen, Wirtschatft
und Gesellschaft

e Bereiche der Weiterbildungsabstinenz: KMU, Geringqualifizierte und Altere
* Organisatorische Probleme bei der Freistellung von Mitarbeitern in KMU

e GroRe Wertschatzung der Alteren durch die Betriebe

* Lebenslanges Lernen verhindert Lernentwohnung

* Digitalisierung verandert die Teilnehmergruppen, den Inhalt und die Form
der Weiterbildung.
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WEITERBIIL DUNGSFORDERUNG FUR BESCHAFTIGTE

Generelle Mal3nahmen

* Ausbau informeller Lernaktivitaten, bei denen von geringeren
Zugangshurden ausgegangen wird

* Intensivierung von Beratungsleistungen, die tber die Angebote und den
Nutzen von Weiterbildung informieren

* Weiterbildungsverblinde

* Spezielle Weiterbildungsangebote fur bildungsferne Gruppen
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WEITERBILDUNG GERINGQUALIFIZIERTER UND BESCHAFTIGTER
ALTERER ARBEITNEHMER IN UNTERNEHMEN (WEGEBAU)

WeGebAU

Ziel: Erwerb beruflicher Qualifikationen fur den allgemeinen Arbeitsmarkt
* fUr Betriebe mit weniger als 250 Beschéftigte

e Ubernahme der Kosten externer MafRnahmen fiir 45+

e zusatzlicher Zuschuss zum Arbeitsentgelt bei Geringqualifizierten

* FOrderung der beruflichen Weiterbildung bei Vertretung
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EAZIT

* Fordermal3nahmen zielen genau auf Problemgruppen.

* Weiterbildungsberater helfen Informationsdefizite vor allem bei KMU zu
beseitigen.

* Nicht nur Alterung der Erwerbsbevadlkerung erfordert starkeres betriebliches
Weiterbildungsengagement, das differenziert mit dem IAB-Betriebspanel
untersucht werden wird.
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ERGEBNISSE DER PROBIT-SCHATZUNGEN

abhangige Variable: Einbeziehung Alterer in betriebliche
Weiterbildungsmafl3inahmen (1 = ja; 0 = nein)

Anteil Alterer 0.149 **
Qualifiziertenanteil 0.048 **
Auszubildendenanteil 1.103 **
Technischer Stand -0.148 **
Investition in luK 0.343 **
Investitionen in Produktionsmittel 0.190 *
Tarifbindung -0.070

Betriebsrat 0.217 **
Altersgemischte Arbeitsgruppen 2.261 **
Altersteilzeit 0.523 **
Fachkrafterekrutierung zukiinftig schwierig 0.180 **
Abwanderung von Fachkraften befiirchtet 0.179

Pseudo-R? 0.287

Fallzahl 12325

[Signifikanz: * p< 0.05, ** p <0.01
Quelle: IAB-Betriebspanel 2006 Titel der Prasentation // Seite 43



